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Hierarchische Aspekte eines 
Netzwerks 
•  Hierarchie der Akteure 

Zentrale Akteure werden definiert 
•  z.B. eine Netzwerk-

Koordinationsstelle 
•  z.B. ein fokales Unternehmen 

•  Hierarchische Kommunikation 
•  Kommunikationsfluss wird 

zentralisiert 
•  Entscheidungs- und 

Weisungsbefugnisse können partiell 
zentralisiert werden 

•  z.B. Stelle für Vermarktung 
•  z.B. Gremium für Grenzziehung 

Hierarchie in der Selbstdarstellung 
eines Netzwerks 
•  Fokussierung auf zentralen Akteur 

(ggf. das Netzwerk oder 
Vermarktungspartner) 

•  Reduktion von Vielfalt 
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Vorteile hierarchischer 
Organisationsstrukturen 
•  Verantwortlichkeiten sind klar 

geregelt. 
•  Hierarchische Strukturen sind für 

Außenstehende leichter zu 
verstehen als alternative 
Organisationsformen. 

 
Nachteile hierarchischer 
Organisationsstrukturen 
•  Variabilität eingeschränkt, da 

Entscheidungen nicht lokal 
angepasst werden. 

•  Bei hoher Eigenständigkeit der 
beteiligten Akteure stehen 
hierarchische Strukturen im Konflikt 
mit lokalen Strukturen. 
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Dezentrale Organisationsformen 
•  Entscheidungsfindung jeweils lokal 

entsprechend der lokalen 
Anforderungen. 

•  Interne Kommunikation geprägt durch 
Selbstabstimmung. 

Dezentrale Aspekte in der 
Selbstdarstellung 
•  Individualität der einzelnen 

Organisation wichtiger als der 
zentralen Organisation. 

•  Vielfalt der Formen, Farben, Flächen, 
Räume etc. 
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Vorteile dezentraler 
Netzwerkstrukturen 
•  Lokale Autonomie erlaubt maximale 

Anpassung an lokale Gegebenheiten. 
•  Vielfältige Lösungen werden entwickelt. 

Nachteile dezentraler 
Netzwerkstrukturen 
•  Entscheidungsfindung langwierig 
•  Ideale Umgebung für Mikro-Politik 
•  Hohe Koordinationskosten 
•  Unübersichtlich für Außenstehende 
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Was	  zeichnet	  ein	  innova7ves	  Netzwerk	  aus?	  

Dynamik 

Koordination durch  
Selbstabstimmung 

Koordination durch  
Hierarchie und Zentralisierung 

Schwarm-Intelligenz 

Temporäre Leitung 

Konsistenz Regelhaftigkeit 

Aktenmäßigkeit 
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Studie	  des	  ifm	  Mannheim	  über	  koordinierte	  Netzwerke	  

1.	  Netzwerke	  iden7fizieren	  
•  177.000	  Deutsche	  Unternehmen	  aus	  der	  
‘Hoppenstedt’	  Firmendatenbank	  

•  3.822	  Unternehmen	  antworteten,	  dass	  sie	  Mitglied	  
in	  einem	  Netzwerk	  sind	  

2.	  Konzentra7on	  auf	  koordinierte	  Netzwerke	  
•  2.100	  Unternehmen	  mit	  Netzwerk-‐Mitgliedscha`	  
wurden	  befragt	  

•  Rücklauf:	  340	  Fragebögen	  

1.	  Runde	  
177.000	  Unternehmen	  

	  
	  

2.	  Runde	  
2.100	  Unter-‐	  
nehmen	  

3.	  	  Unser	  Fragebogen	  gibt	  bundesweit	  232	  
Netzwerke	  wieder	  

232	  Netzwerke	  
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Netzwerke	  weisen	  unterschiedliche	  Charakteris7ka	  auf	  
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Innova7vität	  in	  Form	  von	  Produkt-‐	  und	  Prozessinnova7onen	  

Produk7nnova7on	  1	   Im	  Rahmen	  unserer	  Koopera7on	  entstanden	  neue	  
Produkte.	  

Produk7nnova7on	  2	   Produk7nnova7onen	  sind	  fester	  Bestandteil	  unserer	  
Zusammenarbeit.	  

Produk7nnova7on	  3	   Die	  Partner	  entwickelten	  gemeinsam	  Produkte/
Leistungen,	  die	  zuvor	  in	  dieser	  Form	  nicht	  exis7erten.	  

Prozessinnova7on	  1	   In	  der	  Produk7on/Leistungserstellung	  kommen	  neue	  
Technologien	  zum	  Einsatz.	  

Prozessinnova7on	  2	   Die	  Produk7ons-‐	  bzw.	  Leistungsprozesse	  wurden	  neu	  
entwickelt.	  

Prozessinnova7on	  3	   Für	  die	  Produk7on/Leistungserstellung	  wurden	  neue	  
Verfahrenstechniken	  eingesetzt.	  

21.05.2014	   13	  



Welche	  Formen	  der	  Koordina7on	  gibt	  es	  in	  Netzwerken?	  

•  Selbstabs;mmung:	  Koordina7on	  auf	  spontaner,	  informeller	  Basis	  
–  Ad-‐hoc-‐Gespräche	  
–  Ungeplante	  und	  geplante	  Treffen	  
–  Bsp.:	  Telefon,	  E-‐Mail,	  Gremien	  à	  Persönliche	  Koordina<on	  

•  Zentralisierung:	  Koordina7on	  auf	  Grundlage	  von	  impliziter	  oder	  expliziter	  Weisungsbefugnis	  
–  Anwendung	  von	  Weisungen	  
–  Zeitliche	  Stabilität	  des	  Weisungsgefüges	  
–  Bsp.:	  Mitglieder	  mit	  hoher	  Legi<ma<on,	  wie	  Gründungsmitglieder	  

oder	  Koordina<onsstelle	  

•  Standardisierung:	  Koordina7on	  aufgrund	  etablierter	  Prozesse	  und	  Rou7nen	  
–  Durch	  laufende	  Arbeit	  etablierte	  Prozesse	  
–  Formal	  festgelegte	  Prozesse	  
–  In	  Schri`form	  festgehalten	  
–  Durch	  Informa7ons-‐	  und	  Kommunika7onstechnologie	  gestützt	  
–  Bsp.:	  Rollierende	  Planung,	  Budge<erung	  à	  Unpersönliche	  Koordina<on	   14	  



Innova7vität:	  
hoch	  

Innova7vität:	  
hoch	  

Innova7vität:	  
gering	  

Innova7vität:	  
gering	  

Je	  höher	  die	  Selbstabs7mmung,	  desto	  innova7ver	  das	  Netzwerk?	  

Selbstabstimmung 
• Adhoc-Kontakt 
• Geplante Treffen 
• Ungeplante Treffen 

Standardisierung 
• Programme 
• Pläne 
•  Formalisierung 
• Schriftl. Abruf  
•  IuK 

Standardisierung 
Gering Hoch 

Gering 

Hoch 
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Innova7vität:	  
hoch	  

(Z
en

tr
al

is
ie

ru
ng

) 

Je	  mehr	  Hierarchie	  und	  Zentralisierung,	  desto	  innova7ver	  das	  Netzwerk?	  

Standardisierung 
Gering Hoch 

Gering 

Hoch 

Innova7vität:	  
hoch	  

Innova7vität:	  
gering	  

Innova7vität:	  
hoch	  

Zentralisierung 
• Weisung 
• Weisungsdynamik 

Standardisierung 
• Programme 
• Pläne 
•  Formalisierung 
• Schriftl. Abruf  
•  IuK 
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Quan7ta7ves	  Ergebnis	  zur	  internen	  Koordina7on	  

•  1.	  Erwartung:	  
–  Je	  höher	  der	  Grad	  an	  Selbstabs<mmung,	  desto	  innova<ver	  ist	  das	  Netzwerk	  
–  Ergebnis:	  Nicht	  erfüllt	  –	  Netzwerke	  weisen	  generell	  hohe	  Selbstabs7mmung	  auf,	  

sodass	  sich	  innova7ve	  von	  nicht-‐innova7ven	  nicht	  anhand	  der	  
Selbstabs7mmung	  unterscheiden	  lassen.	  

•  2.	  Erwartung	  
–  Je	  stärker	  zentrale	  Einheiten	  gebildet	  werden,	  desto	  innova<ver	  ist	  das	  Netzwerk	  
–  Ergebnis:	  S7mmt	  in	  Grenzen	  für	  Koordina7onsstellen	  

•  Kontrollvariable	  Standardisierung	  
–  Je	  höher	  der	  Grad	  der	  Standardisierung	  und	  Formalisierung,	  desto	  innova<ver	  	  

sind	  die	  Netzwerke	  
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Kontakt	  

Achim	  Oberg	  
oberg@ifm.uni-‐mannheim.de	  
	  
Frederik	  Metzger	  
metzger@ifm.uni-‐mannheim.de	  
	  
Ins7tut	  für	  MiRelstandsforschung	  
L	  9,	  1-‐2	  
68131	  Mannheim	  
	  
Informa7onen	  zum	  Forschungsprojekt	  
hRp://www.kreanets.com	  
hRp://www.ins7tut-‐fuer-‐miRelstandsforschung.de	  
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